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1. Uvodné ustanovenia

1.1 Spolo¢nost KAUFER SK s.r.0. . (dalej iba dopravca) podnikajuci v cestnej doprave vydava podla § 5
zékona

€.168/4996 Zb. a vyhlasky MDPT SR €.363/1996 Zb. tento prepravny poriadok pre nakladnu cestntl dopravu.
1.2 Tento prepravny poriadok obsahuje vSetky podmienky dopravcu potrebné na uzavretie zmluvy o preprave
nékladu a jej obsah v zmysle § 610 a nasl. Obchodného z&kona .

1.3 Prepravny poriadok v jednotlivych ¢lankoch a odsekoch obsahuje ustanovenia predpisov o cestnej doprave
vztahujlce sa na nakladnu cestnii dopravu , ustanovenia Obc¢ianskeho zakonnika o zmluve o preprave
nékladu a ustanovenia Obchodného zakonnika o obchodnych zavizkovych vztahoch a o zmluve o preprave
Veci.

1.4 Dopravca vykonava cestnt nakladnti dopravu podl’a tohto prepravného poriadku a podl'a medzinarodne
platnych dohdd, dohovorov a ich dodatkov a Uprav tykajucich sa dopravy, konkrétne :

Dohovor o prepravnej zmluve v medzinarodnej cestnej nakladnej doprave CMR, jeho dodatky

Eurépska dohoda pre pracu osadok vozidiel v medzinarodnej cestnej doprave AETR

Dohovor 0 medzinarodnych prepravach skazenych potravin a o $pecializovanych prostriedkoch ATP zr. 1970
2. Rozsah ndkladnej cestnej dopravy

2.1 Nékladna cestnd doprava je preprava veci a zasielok , ktorl dopravca vykonava na zéklade zmluvy o
preprave

veci (tovaru), objedndvky na prepravu, pripadne inej zmluvy, podrl'a prepravného poriadku a tarify .

2.2 Nakladnu cestnti dopravu mozno vykonavat’ iba vozidlami , ktoré s urené , vyrobené a schvalené na
prepravu veci, podl'a medzinarodnej zmluvy a osobitnych predpisov.

2.3 Pod pojmom vozidl, sa myslia motorové vozidl4, navesove stpravy, privesy a navesy na vlastnom
podvozku.

2.4 Medzinarodna cestna nakladna doprava je preprava zasielok, pri ktorej miesto prevzatia zasielky a
predpokladané

miesto jej dodania, lezia v dvoch roznych §tatoch . Vnutrostatna cestna nakladna doprava je

preprava zasielok, pri ktorej miesto prevzatia zasielky a predpokladané miesto jej dodania, lezi v tom istom
State a zaroven v §tate sidla spolocnosti, ktora vozidlo vlastni.

2.5 Dopravca podl’a charakteru preprav prepravuje:

1. Celokamionové — vozové zasielky

2. kusové zésielky

3. prikladky.

2.6 Za vozovu zasielku sa pre ucely tohto prepravného poriadku povazuje naklad a sprievodné doklady

k nakladu prepravovaného jednému odberatel'ovi, jednému prijimatelovi, jednou jazdou bez ohl'adu na

véhu, druh nékladu a po¢tu miest nakladky a vykladky nakladu.

2.7 Za prikladku sa povazuje zasielka prepravovana spolo¢ne s inymi zasielkami, pre druhého alebo d’alSieho
2.8 Dopravca ma pravo prikladky d’alsich nakladov pre druhych a d’al$ich prepravcov, pokial’ mu to dovol'uje
lozny priestor a uzito¢na hmotnost’ vozidla. Dopravca ma pravo rozhodovat’ o pocte, objeme a hmotnosti
prikladok. Toto pravo nemozno dopravcovi odobrat’.

2.9 Zasielky, na ktoré sa nevzt'ahuju odseky 2.6-8, sa povazuju za kusové.

2.10 Podl’a druhu preprav dopravca vykonava podla svojej technickej zakladne:

dopravu Standardnych zasielok vo vnutrostatnej a medzinarodnej doprave valnikovymi vozidlami
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dopravu rychlo-skazitenych potravin podl'a Dohovoru ATP mraziarenskymi vozidlami

3. Vymedzenie podmienok na uzavretie zmluvy o preprave ndkladu

3.1 Zmluvou o preprave veci sa dopravca zavdzuje odosielatel'ovi, Ze prepravi zasielku z ur¢itého miesta do
urcitého iné¢ho miesta a odosielatel’ sa zavizuje zaplatit’ mu odplatu.

3.2 K uzavretiu zmluvy o preprave dochadza okamzikom potvrdenia objednavky prepravcu dopravcom.
Objednavka je zavizna pre prepravceu, aj ked’ je dohodnuta telefonicky a potvrdena dopravcom telefonicky.
V pripade zruSenia objednavky zo strany prepravcu, dopravca ma narok na nahradu vzniknutej skody

a uslého zisku, minimalne vSak vznika narok na storno poplatok. Storno poplatok v sume 200€, ak bola
preprava stornovana 1 pracovny deni (24 hodin) pred planovanym pristavenim vozidla na nakladku,ak bola
objednavka stornovana v den nakladky, storno poplatok je 250€. Pokial’ je objednavka stornovand az po
pristaveni vozidla na nakladku, storno poplatok ¢ini 300€, maximalne vsak v cene prepravného.

3.3 Objednavku prepravy mozno urobit’ pisomne (faxom, e-mailom) Ustne (osobne, telefonicky). Pri Ustnej

a telefonickej objednavke je objednavatel’ povinny bez vyzvania dopravcu potvrdit’ objednavku aj pisomne.
Pri sporoch platia zaznamy dopravcu, pokial’ objednavatel’ nedokaze opak.

3.4 Objednavka prepravy musi obsahovat’ vetky idaje potrebné na jej vykonanie a na vyuétovanie prepravného,
najma:

identifika¢né udaje objedndvatela (meno, adresa, kontaktné udaje)

presny a plny ndzov bankového spojenia, nazov a ¢islo uctu

vycerpavajuci nazov a adresa odosielatel’a, meno zodpovednej osoby a kontakt na fiu

druh z&sielky, jej obsah, balenie, prip. osobitné podmienky pre jej lozné manipulovanie a zaistenie, charakter
veci (nebezpe€na, prepravna teplota pri ATP)

pocet kusov zasielky, celkova hmotnost, rozmery

miesto a ¢as nakladky

miesto a ¢as preclenia, vyclenia

vyzadované trasovanie prepravy, prip. uréenie hrani¢nych priechodov

dodacia lehota, miesto a ¢as vykladky

prepravné — dohodnuta cena za prepravu

splatnost’ faktiry. Ak nie je v objednavke urcend, splatnost’ uréi dopravca. Spravidla 30 dni.

3.5 Dopravca pisomne potvrdi prijatie objednavky na Ziadost’ objednavatel’a .

3.6 Dopravca je povinny prepravu zasielky vykonat’ do miesta ur¢enia s odbornou starostlivostou v dohodnutej
lehote, inak bez zbyto¢ného odkladu. Pri pochybnostiach zacina lehota plynut’ diiom nasledujiicim

po prevzati zasielky .

3.7 Ak je dopravcovi znama zésielka, je povinny mu dorucit’ zasielku, alebo ak ma podl'a zmluvy prijemca

v mieste uréenia zasielku vyzdvihnat', oznamit’ mu ukoncenie prepravy.

3.8 Dopravca moze splnit’ svoj zavdzok pomocou d’alsicho dopravcu a zodpoveda pritom, akoby prepravu
uskutocnioval sam.

3.9 V zmysle Dohovoru CMR je dokladom o uzavreti prepravnej zmluvy nakladny list CMR. Ak nékladny list
chyba, ak ma nedostatky, alebo ak sa stratil, nie je tym existencia alebo platnost’ prepravnej zmluvy dotknuta,
a vzt'ahuju sa na fu aj d’alSie ustanovenia tohto dohovoru.

3.10 Nakladny list sa vystavuje v troch povodnych vyhotoveniach podpisanych aspona dopravcom. Ak treba
zasielku naloZit’ na niekol’ko vozidiel, alebo ak ide o rozne druhy alebo samostatné druhy zasielky, ma
dopravca pravo ziadat, o vystavenie tol'’kych nakladnych listov, kol’ko vozidiel ma pouzit, alebo kol’ko druhov
alebo samostatnych casti sa ma nakladat’.

4. Postavenie objedndvatela prepravy

4.1 Objednavatel je povinny zabezpedit’ a skontrolovat’ pred zacatim prepravy vsetky potrebné ukony u
odosielatel'a

zasielky, a to najma:

- kompletnost’ a uplnost’ zapisov v nakladnom liste

- ¢i sa nejedna o veci vyltcené z prepravy

- spravne a bezpecné balenie zasielky a jej oznacenie

- moZnost’ preskimania zasielky pred nakladkou dopravcom

- podmienky na zistenie hmotnosti zasielky

- zasielka nesmie byt tazSia ako deklarovana hmotnost’ v ndkladnom liste

- hmotnost’ zasielky musi byt uvedena v nakladnom liste

- dodrzanie ¢asu odberu zasielky

- podmienky na nakladanie zasielky na vozidlo.

4.2 Odosielatel’ zodpoveda za spravnost’ a tplnost’ prepravnych sprievodnych dokladov a osobitnych listin,
za ich v€asné odovzdanie dopravcovi (najneskor pri odovzdani zasielky na prepravu) a za Skody spdsobené
dopravcovi nesplnenim tychto povinnosti.

4.3 Pri nebezpecenstve zameny jednotlivych kusov zasielky je odosielatel’ povinny tieto riadne oznacit. Pri



zasielkach nebezpecnych veci je povinny tieto oznadit’ podl'a osobitnych predpisov, podl'a dohody ADR.

4.4 Pokial’ povaha zasielky vyzaduje, aby sa pocas nakladky, prepravy a vykladky s niou zaobchadzalo uréitym
sposobom, odosielatel’ je povinny oznacit’ kazdy kus manipulacnou znackou pre oznacovanie prepravnych
obalov podl'a STN.

4.5 Kusovu zasielku je odosielatel’ povinny oznacit’ nazvom a adresou prijimatela.

4.6 Odosielatel’ je opravneny pozadovat’ od dopravcu pisomné potvrdenie prevzatia zasielky. Dopravca vSak
potvrdzuje prevzatie zasielky len v miere objektivne meratel'nej pri nakladke, podl'a stavu balenia zasielky.
4.7 Odosielatel’ zodpoveda dopravcovi za Skody sposobené osobdm na prevadzkovych prostriedkoch alebo

na inych zasielkach chybami obalu zasielky, ako aj za vSetky vydavky vzniknuvsie z tohto ddévodu, iba ak
chyba bola zjavna alebo dopravcovi znama v ¢ase prevzatia zasielky a dopravca nemal k tomu vyhrady.

4.8 Odosielatel’ je povinny pripojit’ k nakladnému listu alebo dat’ dopravcovi k dispozicii doklady potrebné

na colné a na d’alSie uradné konanie vykonavané pred vydanim zasielky a poskytnit’ mu vSetky informacie,

o ktoré poziada.

4.9 Dopravca nie je povinny skumat,, ¢i st doklady a informacie spravne a dostacujtce. Odosielatel’ zodpoveda
dopravcovi za vsetky $kody vzniknuté z dovodu nedodania dokladov alebo potrebnych informacii

alebo doklady a informacie st netplné alebo nespravne, pokial’ nejde o nedostatok zavineny dopravcom.

4.10 Odosielatel’ je opravneny disponovat’ zasielkou, najmi mdze pozadovat’ od dopravcu zastavenie prepravy,
zmenu miesta dodania alebo vydania zasielky inému prijemcovi, nez ktory bol uvedeny v nakladnom

liste. Toto prava zanika, len ¢o sa druha kopia nakladného listu odovzda prijemcovi, alebo len ¢o si prijemca
uplatni pravo na vydanie zasielky.

4.11 Ak po dojednani prepravnej zmluvy odpadne potreba prepravy objednavatel’ je povinny oznamit’ to bez
meskania dopravcovi .

4.12 Dopravcovi pre neuskuto¢nenej preprave z dovodu na strane odosielatel’a, patri nahrada rovnajica sa
podielu z dohodnutej ceny za neuskuto¢nent prepravu, ku poctu dni potrebnych na vykonanie prepravy,

kedy sa uskutocnila .

4.13 Od zmluvy mdze objednavatel’ odstupit’ ak sa vozidlo dopravcu, bez predchédzajlcej dohody nepristavilo
do 48 hodin pracovnych dni od dojednaného ¢asu.

5. Vymed_zenie prednostne prepravovaného nakladu

5.1 Dopravca vzhl'adom na $truktaru technickej zakladne — vozového parku prednostne prepravuje tieto
zasielky nalozené:

- tovar ulozeny na paletach

- tovar nakladany na vozidla zboku a zozadu

- tovar mozny ukladat’ na dvojpodlazné vozidla

- potraviny, ktoré podliehaju rychle skaze

5.2 Dopravca uprednostiiuje pri zabezpeéeni prepravnych potrieb prepravcov na zéklade osobitnych zmlav.
Dopravca mdze uprednostnit hlavne potreby najvacésich svojich objednavatel’ov.

5.3 Dopravca v osobitnych pripadoch verejného zaujmu moéze zmluvne uprednostnit’ a stanovit’ okruh
prepravcov

s prednostou na prepravu.

6. Vymedzenie veci vylucenych z dopravy

6.1 Dopravca ma pravo vylucit’ z prepravy veci , ktoré podla osobitnych predpisov vyzaduju zvlastne a osobitné
zabezpecenie ich prepravy a za okamzitych podmienok a stavu technickej zakladne, vozového parku

a personalu dopravca tieto osobitné podmienky neméze zabezpedit’ .

6.2 Z dovodu technickej zakladne a Specializacie dopravcu su z prepravy vylucené veci:

nebezpecné latky, pokial’ na ich prepravu nie je dopravca vybaveny,

dreva — gulatiny, nebezpeéné odpady, zivé zvierata, nadrozmerné prepravy

7. Uprava vztahu zamestnancov objedndvatela a ¢lenov osddky vozidla dopravcu

7.1 Vo veciach prepravy zasielok v ndkladnej cestnej doprave, dopravca jedné priamo, alebo prostrednictvom
svojich z&stupcov, pracovnikov a inych 0sdb v rozsahu ich splnomocnenia .

7.2 Pri plneni prepravnych uloh zastupuje dopravcu u odosielatel’a, prijimatela, pri styku s ich zamestnancami,
vodi¢ vozidla poveren¢ho vykonavanim objednanej prepravy, ktory je zaroven v pracovnom vztahu s
dopravcom.

7.3 Vodi¢ je opravneny v rozsahu jeho pracovnych tloh:

- davat’ pokyny zamestnancom odosielatel’a z hl'adiska spdsobu, zaistenia a ulozenia zasielky na vozidlo

a z dovodu bezpecnej prepravy

- vykonat’ prehliadku zasielky, jej obalu, oznacenia a stavu zabezpecenia

- ziadat’ vazenie zésielky s vydanim vazneho listka

- vyjadrit’ sa za dopravcu do nakladného listu k stavu, poctu, obalu a zaistenia zasielky

- podpisat’ prevzatie a prijatie zasielky na prepravu do ndkladného listu v mene dopravcu

- vyjadrit’ sa ku Skode na zésielke u odosielatel’a a prijimatela



- zastupovat’ dopravcu pri styku s colnymi organmi

- zastupovat’ dopravcu pri styku s organmi veterinarnej spravy

- jednat’ s policajnymi organmi

- vyludit’ zasielky z prepravy, pokial’ tato nevyhovuje podmienkam bezpeénej a spol’ahlivej prepravy.

7.4 Zamestnanci a zastupcovia objednavatela, odosiel'atel’a a prijemcu tovaru st povinni :

- nalozit’, vylozit’ zasielku riadne a v€as. V¢as pokial’ nie je dohodnuté inak, znamena, Ze vozidlo bude nalozené
, vylozené do 2 hodin od pripravenosti dopravcu pristavit’ vozidlo k nakladke, vykladke.

- podpisat’ a potvrdit’ prevzatie a neporusenost’ zasielky

- pravdivo a presne popisat’ rozsah a vznik skodovej udalosti, podpisat’ vodi¢ovi zapis o Skodovej udalosti

- preukazat’ osobnu totoznost’ a totoZnost’ prijemcu tovaru bez okolkov

- byt ndpomocni pri pohybe vozidla v mieste nakladky a vykladky, vydat’ vodicovi presné pokyny

- byt ndpomocni vodi¢ovi pri mimoriadnych udalostiach

- zabezpeCit’ spravnost’ a uplnost’ prepravnych listin a osobitnych dokladov.

8. Podmienky zmeny zmluvy a odstupenia od zmluvy

8.1 Kym sa zasielka nevydala, méze odosielatel’ navrhnit’ zmenu prepravnej zmluvy, najma vratenie zasielky
odosielatelovi, jej vydanie inému prijimatel'ovi, alebo tomu istému prijimatel’ovi na iné¢ miesto vykladky.

8.2 Prijimatel’ zasielky mo6ze navrhnut, aby sa mu vydala zasielka na inom mieste vykladky .

8.3 Pri navrhu zmeny prepravnej zmluvy sa postupuje obdobne ako pri uzatvoreni zmluvy o preprave.

8.4 Pokial to prevadzkové pomery dopravcu dovol'uji, méze dopravca navrhu prepravnej zmluvy vyhoviet'.
8.5 Odstapenie od prepravnej zmluvy moze navrhnut kazda strana z nasledovnych dovodov:

- objednané prepravy neboli dopravcom vykonané riadne

- doslo k hrubému poruseniu zmluvy

- doslo k zmareniu G¢elu zmluvy

- doslo k dodatoénej nemoznosti plnenia zmluvy.

8.6 Hrubym porusenim zmluvy o preprave je ak povinny nesplnil:

- opakované nesplnenie Udajov o zésielke

- opakovana, v¢as a riadne neohldsena zmena miesta nakladky, vykladky

- nedodrzanie dodacej lehoty

- neuhradenie prepravného v lehote splatnosti

- opakované nezabezpecenie Uplnosti a spravnosti prepravnych listin a osobitnych sprievodnych dokladov

- nedodrzanie ¢asu nakladky a vykladky vozidla odosielatel'om a prijimatel'om zasielky

- neuhradenie prestojov dopravcov.

9. Pravidld balenia, oznacovania a nakladania s tovarom

9.1 Zéakladné povinnosti odosielatel'a z hl'adiska balenia a oznacovania tovaru stanovuje bod 4.

9.2 Odosielatel je povinny tovar uréeny na prepravu riadne a starostlivo zabalit, tak aby pocas prepravy
nedoslo k jeho poskodeniu alebo zniceniu, alebo poskodeniu ¢i zni¢eniu vozidla dopraveu .

9.3 Tovar musi byt zaisteny tak, aby pri normalnej cestnej preprave sa neuvolnoval, nevysypal a neposkodzoval
akost’ tovaru a vozidlo.

9.4 Odosielatel’ musi paletizovat tovar zaisteny rohovymi prvkami s opaskovanim. Ak nie je mozné
paletizovany

tovar stohovat’ na loznej ploche vozidla, odosielatel’ musi o tom neodkladne uvedomit’ dopravcu .

9.5 Odosielatel’ zodpoveda za riadne oznadenie tovaru z hl'adiska jeho povahy, manipulécie, taziska, uchopnych
prvkov, spravnej loznej a prepravnej polohy, krehkosti a rizikovosti tovaru, ochrany pred poveternostnymi
vplyvmi. Oznagenie musi spifiat’ poziadavky STN.

9.6 Ak dojde k poskodeniu tovaru pocas prepravy, bude privolany zastupca poistovne, u ktorej mé dopravca
uzavretl tovarovu poistku a spiSe sa zapisnica o $kodovej udalosti . Zapisnicu podpise prijimatel’ a za
dopravcu vodic¢, ktory zasielku prepravoval.

9.7 Pri poskodeni alebo zni¢eni tovaru ma odosielatel’ pravo podat’ reklamaciu u dopravcu.

9.8 Reklamacia u dopravcu sa musi uplatnit’ riadne a v¢as, najneskér do 5 dni, kedy k udalosti doslo, inak
pravo reklamécie zanika .

9.9 Reklamacia sa musi podat’ pisomne. Opravneny musi presne vymedzit’ svoje poziadavky a zdévodnit’ ich
opodstatnenostou. Musi pripojit’ doklady k ndrokovanej sume . Tovar, ktory je reklamovany, musi prijemca
tovaru uskladnit’ do doby uzavretia dohody o reklamacii a jej vyrieseni resp. do ukoncenia likvidacie skodovej
udalosti. Dopravca ma narok si prevziat’ tovar, za ktory v reklama¢nom konani zaplati Skodu.

10. Veci tykajtce sa prepravnych listin

10.1 Za spravnost’ a uplnost’ prepravnych sprievodnych listin a osobitnych dokladov, v€asné odovzdanie
dopravcovi,

zodpoveda odosielatel’, ktory je povinny odovzdat’ ich najneskér pri odovzdani zasielky na prepravu.

10.2 Prepravné sprievodné listiny su :

- ndkladny list (CMR)



- faktara hodnoty (ceny) zasielky, Specifikacia zasielky, dodaci list

- doklad o prevazeni zasielky (vazny listok)

- doklad o pdvode tovaru (EUR 1)

- doklad o zacleni a vycleni tovaru (JCD, JCDd), colna sprievodka

- doklad o zabezpeceni colné¢ho dlhu v §tate prijimatela

- tranzitny doklad T1-T5

- veterinarny dovozny , tranzitny a vyvozny doklad

- fytopatologicky dovozny, tranzitny a vyvozny doklad pri preprave tovaru rastlinného pévodu

- bezpecnostné pokyny pri preprave nebezpecnych veci , nadrozmerného nékladu , rychlo sa kaziacich potravin
10.3 Za manipulaciu s prepravnymi listinami pocas prepravy je zodpovedny vodic.

11 Postup osddky ndkladného auta v pripade dopravnej nehody, poZiaru, poskodenia ndkladu alebo inej
mimoriadnej udalosti pocas prepravy .

11.1 Mimoriadnymi udalost’ami pocas prepravy zasielok su :

- dopravné nehody vozidla

- poziar vozidla

- poskodenie alebo znicenie zasielky

- odcudzenie vozidla so zasielkou

11.2 Clenovia osadky vozidla su v pripade dopravnej nehody alebo poziaru vozidla a zasielky, urazu alebo
nahleho ochorenia ¢lenov osadky, alebo pri mimoriadnej udalosti pocas prepravy, pri ktorej su ohrozené
zivoty alebo zdravie osadky, nebezpecenstvo poskodenia alebo znicenia zasielky, alebo jej odcudzenia,
povinni:

- poskytnut’ podl'a svojich schopnosti a moznosti potrebnti prvii pomoc a bezodkladne privolat’ odborna
zdravotnicku pomoc a urobit’ opatrenia na zachranu oso6b

- urobit’ vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozena bezpecnost’ cestnej premavky,
vozidla a zasielky

- urobit’ potrebné opatrenie na zdchranu majetku dopravcu a prepravcu, privolat’ hasi¢sky a zachranny zbor.
- pri Skode na tovare podliehajucemu spotrebnej dani a inym clam, privolat’ aj colnu sluzbu.

- zabezpeCit’ spisanie zapisnice s osobou, ktora nehodu zapri¢inila

- bez meskania oznamit’ mimoriadnu udalost’ dopravcovi, policii, ak v suvislosti s mimoriadnou udalost'ou
bol spachany trestny ¢in alebo priestupok

- pri poskodeni, zni¢eni nebezpecného tovaru reSpektovat’ bezpecnostné pokyny, ktoré st sucast'ou sprievodnych
listin

11.3 Dopravca bezodkladne zabezpeci nahradné vozidlo, Gicast” havarijného komisara na mieste nehody .
11.4 Dopravca informuje o mimoriadnej udalosti bez meskania prepravcu .

12 Zaverecné ustanovenia

12.1 Tento prepravny poriadok je vo¢i odosielatel'om a prijemcom odo diia jeho zverejnenia a spristupnenia
stcast'ou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave veci .

12.2 Tento prepravny poriadok nadobtida G¢innost’ diiom 01.01.2016. Vsetky zmeny a dodatky prepravného
poriadku nadobudaju ucinnost’ ich diiom schvalenia riaditel'om spolo¢nosti, ktory je splnomocneny konatel'om
dopravcu. .

12.3 Dopravca je povinny platny prepravny poriadok spristupnit’ vo svojich obchodnych priestoroch
prepravcom,

pripadne na svojej internetovej stranke.

V Nitre, diia 08.03.2017



